


DINÂMICA SOBRE OS 

DESAFIOS E OPORTUNIDADES: 

O QUE PENSAM AS EQUIPES DAS 

BIBLIOTECAS DA USP



QUESTIONÁRIO APLICADO A TODAS AS 

BIBLIOTECAS DA USP

35 participantes



1) NA SUA OPINIÃO, QUAIS SÃO OS DESAFIOS ATUAIS DA 

SUA BIBLIOTECA?

Respostas N.

Adequação da infraestrutura (predial e tecnológica) 15

Restabelecimento/manutenção/atualização do 

protagonismo/papel institucional

10

Adequação do número de pessoal da equipe 9

Adequação de recursos orçamentários 8

Aprimoramento das bibliotecas digitais/bases de dados 

/aplicativos locais

7

Desenvolvimento/promoção de serviços para 

públicos/segmentos específicos

7

Serem abertas/ativas/atrativas/inclusivas 7

Terem reconhecimento/apoio de docentes/alta direção 

(stakeholders)

5

Ampliação das coleções e plataformas (inclui 

digitalização)

4

Capacitação das equipes 4
continua



1) NA SUA OPINIÃO, QUAIS SÃO OS DESAFIOS ATUAIS DA 

SUA BIBLIOTECA?

Respostas N.

Acompanhamento/aplicação do desenvolvimento 

tecnológico

3

Atendimento às demandas de atividades técnicas 

(catalogação)

3

Capacitação dos usuários 3

Gestão de pessoas 3

Trabalho colaborativo/cooperação entre bibliotecas 2

Atração e engajamento da comunidade (interna/externa) 1

Divulgação de serviços/acervos (marketing) 1

Manutenção da qualidade dos serviços 1

Preservação de acervo/memória institucional 1

conclusão



2) CONSIDERE UM CENÁRIO ONDE EXISTAM CONDIÇÕES 

IDEAIS. COMO AS BIBLIOTECAS PODERIAM SER?

Respostas N.

Bibliotecas como centros de inovação, centros de 

convivência, aprendizado colaborativo, espaços de 

aprendizagem

16

Local de convívio, encontros, ambiente acolhedor, 

agradável

13

Serviços - Integração com educação e pesquisa 10

Infraestrutura para diferentes atividades 8

Bibliotecas acessíveis, inclusivas e diversas 7

Serviços - Capacitação de usuários 6

Equipes capacitadas para atender às demandas 5

Infraestrutura moderna e adequação ao estudo 5

Acervos relevantes, diversificados, atualizados (físico e 

digital)

4

Parque computacional atualizado 4

continua



2) CONSIDERE UM CENÁRIO ONDE EXISTAM CONDIÇÕES 

IDEAIS. COMO AS BIBLIOTECAS PODERIAM SER?

Respostas N.

Recursos e ferramentas de informação - Inteligência 

Artificial

3

Serviços – Fornecimento de dados de Produção 

científica/Cienciometria/Indicadores/Dados 

bibliométricos

3

Atender às necessidades de todos os indivíduos 2

Equipes com número suficiente para atender à 

demanda

2

Horário de atendimento expandido 2

Local seguro 2

Recursos e ferramentas de informação -

Autoatendimento

2

Recursos e ferramentas de informação - Realidade 

aumentada e virtual

2

continua



2) CONSIDERE UM CENÁRIO ONDE EXISTAM CONDIÇÕES 

IDEAIS. COMO AS BIBLIOTECAS PODERIAM SER?

Respostas N.

Recursos e ferramentas de informação - Atualizados e 

disponíveis

2

Recursos orçamentários disponíveis 2

Sistemas atualizados e integrados 2

Bibliotecas como centro de informações estratégicas 1

Bibliotecas como centro de memória institucional 1

Bibliotecas disseminadora da cultura da informação 

crítica, ética e cidadã

1

Bibliotecas integradas umas com as outras 1

Gestão administrativa 1

Gestão de processos 1

Maior frequência de usuários (alunos e docentes) 1

Recursos e ferramentas de informação - Disponíveis 24 

horas

1

continua



2) CONSIDERE UM CENÁRIO ONDE EXISTAM CONDIÇÕES 

IDEAIS. COMO AS BIBLIOTECAS PODERIAM SER?

Respostas N.

Serviços - Bases de dados de pesquisa da Unidade 1

Serviços - Curadoria de informação estratégica 1

Serviços - Diversidade de serviços online 1

Serviços - E-learning 1

Serviços - Estratificados por comunidades 1

Serviços - Gestão de dados de pesquisa 1

Serviços - Recursos Educacionais Abertos 1

conclusão



Obrigada!


